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【内容摘要】随着中国社会市场经济特别是劳动力市场的不断完善，社会成员对单位组织的依赖性不断弱化,但是弱化并不意味着消亡，单位人尚未能完全摆脱单位组织的控制而实现自由流动。在对外出职工进行问卷调查和个案访谈的基础上，通过对数据资料的比较分析得出：职工的回流行为是对单位组织权力的依从，是期望从单位组织获得资源的交换。
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Abstract: The dependence of the people on work-unit organization reduces unceasingly with Chinese society transforming to market economy especially the labor market being more ordered. But reduction does not imply a subduction, the work-unit people can’t realize mobiling freely without shaking off the control of work-unit. Through the questionnaire investigation and case interview, it can be seen that their return behavior is one kind of exchange, which the staff comply with work-unit and exchange resource they expected to acquire from work-unit.
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1．引言

郴州是湖南的矿业大市，是118座资源型城镇之一。
但许多矿产资源开发强度过大，资源储量消耗过快，保障能力逐年下降，许多大中型矿山企业因资源枯竭而相继关闭，未关闭的矿山也大多进入中、老年期。许多矿区因资源枯竭而导致效益的下滑，劳动力的过剩，而国有企业改革进入攻坚阶段，下岗分流政策已经实施，矿区职工也开始外出另谋出路。但在外出一段时期后，他们中许多职工因单位
的要求又返回矿区。从长远来看，资源枯竭的矿区的期望利益的获得应表现为下滑的曲线。外出职工为何回流？难道他们只是顾及眼前的利益而忽略了长远的发展？在中国向市场经济体制转型的过程中，市场机制在资源配置中应起基础性作用，赋予社会成员自由的流动空间。现代社会，合理地、自由地流动有利于社会良性运行，形成和谐的社会关系。外出职工回流现象是有悖于现代社会的自由流动，他们外出后又返回，其背后是否潜伏着单位组织对单位成员的控制力？

随着中国经济社会迅速发展，国有社会组织在整个社会中所占的比重日益下降，单位组织的许多功能不断弱化，单位人对组织的依赖逐渐减小，单位对个人的控制力量逐步降低。但是否意味着单位组织的消亡？其实不然，由于长期行为积淀所形成的行为惯性以及组织变迁过程中的“路径依赖”，单位组织对单位人的行为规范不可能消失殆尽，单位组织对单位人的控制力量仍然具有顽强的生命力。“单位仍然在今天的中国社会中作为一种社会的基本结构，作为一种统治的形式以及作为一种制度顽强地表现着自己的存在。忽视这种社会存在，忽视研究和理解这种社会存在，我们就很难深刻地理解今天的中国社会及其发展，我们就很难理解今天中国社会成员的行为方式与特征，进而也就很难从根本上把握中国今天的社会。”

2．资料来源与研究变量

2．1资料来源

由于人力、财力、时间的限制，本次调查按照国有企业的标识，在湖南郴州有意识地选择了三个资源枯竭型单位。采取入户自填问卷方式，发放问卷240份，有效问卷230份，有效问卷率为95.8%。外出职工是指当年外出就业超过3个月的劳动力；回流职工是指2006年以前曾经外出就业，但2006年至调查时没有外出就业的劳动力。

2．2研究变量

2.2.1自变量

人力资本是体现于人身体上的知识、能力和健康。操作化为职工的文化程度及其职称或技术级别，都属于定序变量，在分析中，对其进行虚拟变量处理。

资源，是指可以使得人们满足必要且重要的经济、政治、社会以及与此相关的各种需要的东西。具体操作化为：职工在单位中已经获得的收入、住房、医疗卫生、退休养老、文化补习、技术培训等。
依赖，主要是指一种特定的社会情境，人们的社会行为由于需要获取特定的资源以及实现特定的期望而不得不受制于某一个特定的社会群体或个人。具体操作化：单位人对单位的依赖可以通过单位人对单位的期望表现出来，即单位成员在多大程度上期望单位对他们在各项资源的获得上负有责任。

满意度是人们社会心理上的一种主观感受。具体操作化：职工对自己在单位的社会地位、收入、住房状况、晋升机会、工作轻松自由、学习培训机会、工作稳定性、福利状况、工作条件等评价和感受。

相对剥夺感是指与参照群体比较，人们从期望得到的和实际得到的差距中所产生的一种负面主观感受，是一种不满情绪。具体操作化：职工判断自己目前的经济收入、社会地位和政治地位的状况及其同他人的比较。

单位意识是在单位体制下形成的一种心理依赖状态，单位人对单位组织的无原则的信任，对单位组织生活的向往。操作化：职工对原来单位的工作、收入、生活等的评价。

2.2.2因变量

职工的回流行为。回流是指职工外出一段时期后又返回原来的单位，具体操作化为是否回流。职工外出后是否获得了再就业机会。外出后获得再就业的工作收入。

3．结果分析

3.1 资源占有的多寡影响回流职工的抉择

表3-1 回流与资源占有
	
	少
	较少
	一般
	较多
	多

	回流
	13（34.54）
	48（39.31）
	56（44.05）
	30（49.57）
	3（57.67）

	未回流
	48（31.48）
	17（38.29）
	14（43.71）
	1（49.00）
	0（0.00）

	F 值
	75.924

	自由度
	4

	显著度
	0.000


注：括号内为均值，括号外为个案数。

我们对退休养老等22项与人们的需求和利益直接相关的项目进行因子分析，以此来判断职工在单位中的资源获得或占有状况。结果发现，已回流职工所占资源量的平均值是43.09，远远高于未回流职工的平均值35.29。从表3-1，我们可以得知，资源的占有量与回流行为有着显著的关系，回流职工比未回流职工所占的资源水平高。资源占有量愈高，外出职工越倾向选择回来。

表3-2 资源与依赖
	
	低依赖
	较低依赖
	一般依赖
	较高依赖
	高依赖

	资源（N）
	6
	42
	89
	60
	33

	均值
	37.10
	37.83
	39.67
	42.21
	42.95

	标准差
	6.37
	6.68
	6.05
	6.18
	5.17

	F 值
	                       235.09               

	自由度
	                       108

	显著度
	                       0.013


通过上表，可以得知资源占有量和依赖性之间的关系。资源占有的均值与依赖性程度同步提高，呈明显的正相关关系。通过检验，sig.<0.05在统计意义上达到了显著水平，这意味着外出职工在单位中所占有的资源愈多，他们对矿区的依赖性可能会愈强。
表3-3  满意度与依赖
	
	低依赖
	较低依赖
	一般依赖
	较高依赖
	高依赖

	满意度（N）
	38
	100
	137
	101
	41

	均值
	23.26
	27.43
	28.03
	36.23
	43.66

	标准差
	13.25
	18.76
	17.92
	17.97
	13.49

	F 值
	                       271.92               

	自由度
	                       64

	显著度
	                       0.004


表3-4  相对剥夺感与依赖
	
	低依赖
	较低依赖
	一般依赖
	较高依赖
	高依赖

	相对剥夺感（N）
	6
	42
	89
	60
	33

	均值
	26.50
	27.15
	27.51
	27.60
	28.67

	标准差
	1.64
	2.63
	3.22
	4.72
	2.55

	F 值
	                       245.86              

	自由度
	                       52

	显著度
	                       0.000


满意度和相对剥夺感都是属于主观层面的变量。通过表3-3和表3-4，我们可知，满意度和相对剥夺感对单位人的依赖行为产生重要的影响。正如韦伯所言，人们的社会行动动机或人们赋予社会行动的意义，是理解社会行为的基础。外出职工对矿区的满意度越高，他们对矿区的依赖性则愈强；他们的相对剥夺感愈强，对矿区的依赖性也愈强。后一个结果似乎是一个“悖论”，一般而言，社会成员如果对一个单位组织产生相对较强的剥夺感，他离开单位的动机应该更强，对这个单位的依赖性应该因此而更弱。但统计结果却与此大相径庭。如果将这“不合理”的结果放置到特定的背景中，我们就会发现其内在的合理性。在传统的国家社会主义单位体制下，单位组织是一种通过向社会成员提供所需资源从而实现国家统治的工具。改革开放以后，这种状况在一定程度上发生了改变，但尚未彻底改变。在目前的制度背景下，单位组织依然具有很强的资源供给性。因而，单位人对单位仍然期望从中获取所需资源，尽管他们对单位有某种甚至是强烈的相对剥夺感，但他们对单位依旧保持着一定的依赖性。

通过以上的分析，我们可知，职工在单位中获得的资源以及他们对单位的满意度是影响他们的依赖性行为的基本因素。职工对单位资源占有量越多，对矿区的满意度越高，他们对单位组织的依赖性就越强，他们回流的倾向也越强。

3.2 单位意识的强化促进了职工回流的选择

从回流职工的群体特征可知，他们生活在单位的时期较长，恋爱、婚姻、生儿育女、休闲生活等基本上在单位中完成的。他们对社会稳定有着较强的心理需求，一种特殊的意识形式——单位意识应运而生了。

表3-5  回流与单位意识强弱
	
	弱
	一般
	强

	回流
	8（13.75）
	113（46.00）
	29（48.97）

	未回流
	74（11.46）
	3（35.00）
	3（41.05）

	F 值
	23.049

	自由度
	2

	显著度
	0.016


注：括号内为均值，括号外为个案数。
通过对回流职工的单位意识的独立样本检验，F值达到了显著水平。在单位意识上，回流与否的职工有显著性差异。回流职工的单位意识的平均值是22.55，远远高于非回流职工的平均值13.16。从3-5的数据，我们还可以发现：从数量上来看，单位意识强的回流职工远比未回流职工多；从平均值来看，在单位意识的弱、一般和强三个维度，回流职工的均值都比未回流高。可见，回流职工的单位意识比非回流职工表现更为强烈些。

表3—6  单位意识的多元线性回归分析

	
	非标准化系数
	标准化系数
	t值
	显著度水平

	Constant
	-12.456
	
	-5.804
	0.000

	性别
	-1.397
	-0.116
	-3.648
	0.000

	在矿里的生活时间
	0.166
	0.205
	4.715
	0.000

	子女状况
	-0.072
	-0.006
	-0.119
	0.905

	婚姻状况
	-0.547
	-0.040
	-1.008
	0.314

	满意度
	0.939
	0.644
	16.966
	0.000

	相对剥夺感
	0.211
	0.137
	4.556
	0.000

	资源占有量
	0.034
	0.041
	1.238
	0.217

	依赖性
	0.204
	0.178
	6.597
	0.000


单位意识是一种单位人的归属感和认同感，在后单位社会仍然存在着共同体意识和情感性联系。从表3—6的数据可以得出：职工对单位的满意度越高，对资源的占有量越多，对单位的依赖性越强，职工的单位意识则愈强烈。单位意识的强弱与人们在单位中的工作时间、对单位的满意度正相关，标准Beta值分别是0.205和0.644。人们在单位中生活的时间越长，就会对单位越熟悉、亲切，从而单位归属感也愈强；如果人们对单位的整体状况越满意，持肯定态度的方向越多，其单位归属感就会越强。矿区职工的单位意识是在关心自身利益的活动中逐渐形成的。在后单位社会时代，一些生活中离不开的重要资源并非由社会直接分配到个人，而主要是由国家直接分配到单位，然后再由单位分配到个人。这部分群体已经习惯了单位体制下四平八稳、波澜不惊的生活。他们由单位人转变成为社会人，骤然间的变化使他们感到无法适从。
职工外出后，面对不熟悉的、充斥着“陌生人”的世界。他们在单位社会中所建立的社会联系大都滞留在原处，被无可奈何地割断了。当他们在外面遇到挫折时，就会留恋单位的生活。单位已经有了“家”的内涵，和家具有同构性的特征。单位与家都是人们生活的“共同体”，
鲍曼在《共同体》中描述的那样“共同体是一个‘温馨’的地方，一个温暖而又舒适的场所。它就好像一个家，在它的下面，可以避风遮雨；它又像是一个壁炉，在严寒的日子里，靠近它，可以温和我们的手。可是，在外面，在街上，却四处潜伏着种种危险；我们每时每刻都处于警惕和紧张之中。可是在‘家’的里面，在这个共同体中，我们可以放松起来——因为我们是安全的。”
单位人在单位组织中获取的资源和机会越多，他对单位的依恋感会越强。浓浓的单位情以及来自单位如同“家”的温馨，往往会赋予单位人一种永恒的韵味，一种令人陶醉的温馨和持久的依恋。可见，单位意识可以产生“磁场效应”，促使单位人义无返顾地回到单位中来。

3.3 人力资本的失灵增强了回流职工的依赖
从表3-7中分别列出了以外出职工的人力资本和其他控制变量为自变量，以其外出后是否获取再就业机会为因变量建立多元对数比率回归分析模型（模型一和模型二），以及以其外出后再就业月收入为因变量的多元线性回归模型（模型三和模型四）的分析结果。其中模型一和模型三是已回流职工的样本，而模型二和模型四是未回流职工的样本。

表3-7  回流职工的人力资本及其他变量对再就业机会

获得和再就业工作收入的模型分析
	自变量因变量
	机会获得（对数比率）
	再就业收入（标准系数）

	
	模型一

（已回流）
	模型二

（未回流）
	模型三

（已回流）
	模型四

（未回流）

	技术级别（参照组：初级及未定级）
	
	
	
	

	     中级
	0.168
	1.486**
	0.101**
	0231**

	     高级
	1.693
	3.542***
	0.302
	0.563***

	文化程度（参照组：小学及以下）
	
	
	
	

	     初中
	0.000
	0.042
	0.058
	0.104

	     高中或中专
	0.002
	1.158**
	0.003
	0.168**

	     大专
	0.120
	2.246*
	0.028
	0.245**

	     本科及以上
	0.042
	3.584**
	0.303**
	0.405***

	年龄
	0.776***
	0.752**
	0.044
	0.006

	性别（男性=1）
	1.528**
	1.842**
	-0.002
	-0.218    

	子女状况（有=1）
	1.0E+16
	0.572
	-0.275
	-0.432

	政治面貌（党员=1）
	0.472
	1.016
	-0.186
	0.006

	婚姻状况（已婚=1）
	3.4E+16
	0.447**
	-0.133
	-0.215*

	似然比
	133.655
	65.325
	
	

	解释力度
	0.326
	0.527
	0.286
	0.421

	Constant
	-23.788
	-16.432
	
	


注：*p<0.05；﹡﹡p<0.01；﹡﹡﹡p<0.001
从模型一和模型三的结果可以看到，（对技术级别和文化程度做了虚拟变量处理）除了“中级级别”和“本科及以上”对已回流职工再就业收入有显著性影响之外，而且作用非常微弱，其他文化程度、技术级别的虚拟变量对回流职工再就业的机会获得和其再就业收入都失去了显著影响。因此，从总体来看，回流职工外出就业出现了“人力资本失灵”的现象。从模型二和模型四来看，技术级别和文化程度对未回流再就业机会的获取和再就业收入都产生了显著性影响。“高中或中专”、“大专”、“本科及以上”在再就业机会获得的EXP（B）分别是1.158、2.246和3.584；对再就业收入的标准回归系数是0168、0.246和0.405。这意味着未回流职工的文化程度越高，更容易获得再就业的机会，再就业获得的收入将会显著地高于文化程度较低的职工。技术级别对未回流职工再就业机会的获取和再就业收入的获得的作用不但在程度上有所增加（中级级别从模型一中0.168的上升到模型二1.468，从模型三中的0.101上升到模型四中的0.231；高级级别从模型一中1.693的上升到模型二3.452，从模型三中的0.302上升到模型四中的0.563），而且这种作用变得显著了。这说明了技术级别越高，未回流职工获得再就业机会的可能性越大，获得的收入会越高。年龄对外出职工就业机会的获取都有显著性影响，已回流和未回流的EXP（B）分别是0.776和0.752，这表示年龄每增长一岁，获得再就业的机会将比原来分别降低22.4%和24.8%。性别对再就业机会的获得也有显著性影响，已回流和未回流的EXP（B）分别是1.528和1.842，这说明男性比女性获得就业机会分别高出52.8%和84.2%。婚姻状况对未回流职工的就业机会获得和收入达到了显著水平，相应的值分别是0.447和-0.215。这意味着未婚的比已婚的更容易获得就业机会，获取更高的收入。

可见，回流职工的人力资本对其再就业的机会获得和再就业收入水平均无显著影响；而未回流职工的人力资本对其再就业的机会获得和再就业收入水平产生了一定的积极作用。职工之所以选择回来，是因为他们外出后出现了人力资本失灵的现象，在外面寻求资源和机会的可能性降低了，替代性资源的缺失束缚了他们流动的自由，却增强了对原有单位的依赖性。未回流职工在单位组织外能获取自己所需的资源和利益，其依赖状态是多元的；而回流职工外出发生了人力资本失灵现象，对单位组织仍然表现为一元的依赖状态，他们选择回流是一种无奈的、非自由的流动。

4．结论与讨论

从外出职工回流现象的分析中，我们得出基本结论：单位组织与单位人的基本的关系是资源与依赖性的交换。部分职工外出就业发生了人力资本失灵；人力资本失灵导致寻求单位外替代性资源的机会减少，反而增强了对单位组织的依赖性；外出前在单位组织获得的资源及其满意度和外出的社会经历激发了职工的“单位意识”，强烈的依恋更增强了对单位组织的依赖性；职工对单位组织的依赖性影响着他们的回流选择，职工对单位的依赖性越强，他们越倾向于选择回流。可见，单位组织对单位人的影响不仅尚未消失殆尽，而且其控制力量仍然具有顽强的生命力。在现代社会，市场机制在资源配置中起基础性作用，赋予社会成员自由的流动空间和机会。在社会流动的链条上，人们必须凭借自己累积的人力资本和自身的努力，来改善自己的地位，这是人们对现代社会合理性的一种社会信念。然而，“自由”流动的背后却潜伏着非自由的因子。

随着改革的深入，单位的非专业功能逐渐从单位中分离出来而转移到社区。这似乎意味着国家对个人的控制正在逐步地从单位转向社区，但单位作为一种中国社会传统文化的沉淀现象不可能转瞬即逝，它依然顽强地存在着。我们不能忽视这个社会事实，否则很难理解今天中国社会成员的行为方式和行为取向。目前，对单位社会与单位人的相互关系问题，有许多问题值得进一步去研究和探讨。
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